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SU – ERP	 
สวสัดจีา้ พบกบั Newsletter ประจําเดอืนธนัวาคม 2560 คะ่ ผา่นไปแลว้ 2 ฉบบันะคะ แตถ่งึตรงนีMอาจจะยงัมหีลาย 

ต่อหลายท่านในโครงการ SU - ERP ทีYยังสงสัย หรือมีคําถามว่า “การออกแบบระบบ SU-ERP (SU - ERP Business 
Blueprint Design) คอืการทําอะไร ขั Mนตอนการทํางานเป็นอยา่งไร และสรปุแลว้จะไดผ้ลลพัธค์อือะไร” 

ถา้เราจะเปรยีบเทยีบการทําโครงการ ‘การพัฒนาตดิตั Mงระบบบรหิารองคก์รมหาวทิยาลัยศลิปากร (SU-ERP)’ เหมอืนกับการสรา้งบา้น
ขึMนมา การจัดทํา Business Blueprint ก็จะเหมอืนกับการออกแบบบา้น หรอืทีYเรยีกกันว่าการจัดทําพมิพเ์ขยีวสําหรับการสรา้งบา้นนัYนเอง ซึYงเรา
จะตอ้งชว่ยกันออกแบบรายละเอยีดตา่ง ๆ ใหค้รบถว้นกอ่นทีYจะเริYมสรา้งบา้น หรอื Setup ระบบขึMนมา เพืYอใหไ้ดร้ะบบงานทีYถกูตอ้ง ครบถว้น และ
สมบรูณแ์บบทีYสดุ สําหรับการนํามาใชง้านจรงิกนัตอ่ไป 

 แผนภาพขั้นตอนการออกแบบระบบนี้ มีกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี ้
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นอกจากนีMยงัมสีว่นของขั Mนตอนการออกแบบและนําเสนอดว้ยนะคะ จะประกอบไปดว้ยอะไรบา้งนัMน ตามมาเลยจา้  

ขั้นตอนการออกแบบและนำเสนอ ประกอบด้วย 

1. ผูใ้ชง้านหลกั (Key User) จากสว่นกลางของมหาวทิยาลยั ออกแบบระบบงาน รว่มกบัทีYปรกึษาของทางบรษัิทฯ 
2. จัดประชมุนําเสนอการออกแบบระบบตน้แบบทีYเรยีกวา่ ‘Conceptual Design’ เพืYอนําเสนอใหก้บั ผูใ้ชง้านหลกั (Key User) ทกุสว่นงาน 

โดยแยกตามระบบงานหรอืทีYเราเรยีกกนัวา่ โมดลู ตา่งๆ 
3. ปรับปรงุ แกไ้ข เอกสารการออกแบบตน้แบบ (Conceptual Design)  
4. จัดประชมุนําเสนอใหก้บั ผูใ้ชง้านหลกั (Key User) จากทกุสว่นงาน โดยให ้ผูใ้ชง้านหลกั (Key User) จากทกุสว่นงานเขา้รับฟังการ

ออกแบบทกุระบบงานรว่มกนัทั Mงหมด (Project Outing) 
5. จัดทําเอกสารการออกแบบระบบ (Business Blueprint) เพืYอนําเสนอผูบ้รหิาร ขออนุมตักิารนําไปใชง้าน ตอ่ไป 

ส่วนประกอบของเอกสารการออกแบบระบบ (Business Blueprint Document) ประกอบด้วย 

1. การออกแบบโครงสรา้งองคก์ร และขอ้มลูหลกั (Design of Organization and Master Data) :  
Organization คอื การกําหนดโครงสรา้งองคก์ร ขอบเขตของหน่วยงาน สว่นงาน (คณะและหน่วยงานทีYเทยีบเทา่คณะ) 
วทิยาเขต การจําแนกวสิาหกจิตา่งๆ เพืYอจัดเตรยีมขอ้มลูมาเชืYอมโยงกนั และการกําหนดรหสัตา่งๆ ทีYเกีYยวขอ้งกบัโครงสรา้ง
ของหน่วยงาน ทีYอยูใ่นขอบเขตการพัฒนาตดิตั Mงระบบในครั MงนีM  
Master Data คอื การกําหนดขอ้มลูหลกั และโครงสรา้งของขอ้มลูหลกั เชน่ รหสัวสัด ุรหสัครภุณัฑ ์รหสัผูข้าย และรหสัอืYนๆ 
ทีYอยูใ่นขอบเขตการทํางานของโครงการ 
 

2. การออกแบบกระบวนการการทาํงาน (Design of Business Process) :  
เป็นการกําหนดขอบเขตของกระบวนการตา่งๆ ในแตล่ะระบบงานยอ่ยในโครงการวา่แตล่ะระบบงานจะมกีระบวนการทางธรุกจิ 
(Business Process List) อะไรบา้งทีYจะนําเขา้มาทํางานบนระบบ SU-ERP 
 

3. การออกแบบผงัการทาํงาน (Design of Business Flow) :  
ในแตล่ะกระบวนการการทํางาน (Business Process) ทีYเรานําเขา้มาทํางานบนระบบ SU-ERP นัMน เราจะมกีารออกแบบผัง
ขั Mนตอนการทํางาน (Business Flow) วา่ในการทํางานนัMนๆ จะมกีระบวนการขั Mนตอนอยา่งไร และผังความเชืYอมโยงในแตล่ะขั Mน 
หรอืการเชืYอมตอ่ไปยงักระบวนการการทํางานอืYนทีYเกีYยวขอ้ง จะมขีั Mนตอนอยา่งไรบา้ง โดยในแตล่ะขั Mนตอนม ีบคุลากร 
ตําแหน่ง หรอืฟังกช์ัYนงานใด ของหน่วยงานใด เป็นผูร้ับผดิชอบบา้ง 
 

4. การออกแบบตวัแปรสาํหรบัปรบัแตง่ระบบ (Design of Key Data Structure) :  
การออกแบบตวัแปรตา่งๆ สําหรับการปรับแตง่ระบบ คอื การออกแบบและเกบ็รายละเอยีด เงืYอนไขการทํางานของแตล่ะ
ระบบงานวา่มรีายละเอยีดอะไรบา้ง ซ ึYงทางทีYปรกึษาของบรษัิทฯ จะตอ้งนําไป Setup ระบบ SU-ERP เพืYอใหต้รงกบัความ
ตอ้งการ การใชง้านระบบของมหาวทิยาลยัฯ ตวัอยา่งเชน่ การแบง่ประเภทเอกสารตา่งๆ ในระบบบญัชกีารเงนิ แนวทางการ
ปันสว่นตน้ทนุในระบบบญัชบีรหิาร หรอืขั Mนตอนการอนุมตัติา่งๆ บนระบบบรหิารงานพัสด ุเป็นตน้  
 

5. การออกแบบ แบบฟอรม์ รายงาน โปรแกรมเชือ̀มโยง และโปรแกรมเสรมิ (Design of Development) :  
คอื การออกแบบแบบฟอรม์ รายงาน ตา่งๆทีYตอ้งใชใ้นระบบ SU-ERP วา่มอีะไรบา้ง รวมถงึ ในกรณีทีYระบบ SU-ERP จะตอ้ง
เชืYอมโยงขอ้มลูกบัระบบงานอืYนๆ เชน่ ขอ้มลูรายไดก้ารลงทะเบยีนนักศกึษา จากระบบ REG หรอืระบบอืYนๆ ทางทีYปรกึษาจาก
บรษัิทฯ จะจัดทําโปรแกรมเพิYมเตมิใหต้รงตามความตอ้งการการใชง้าน 
 

6. การออกแบบการโอนยา้ยขอ้มลู (Design of Data Conversion) : ในระบบงานปัจจบุนัทีYใชอ้ยู ่เชน่ ระบบ MIS หรอื REG 
หรอืระบบงานอืYนๆ ทีYเกีYยวขอ้ง มขีอ้มูลในหลายๆ ส่วนทีYสามารถ โอนยา้ยเขา้ไปเริYมใชร้ะบบ SU-ERP ได ้โดยการนําเอา
ขอ้มูลบางส่วนทีYเป็นขอ้มูลทีYสามารถโอนยา้ยมาไดน้ีM เราเรยีกว่าการทํา Data Conversion ซ ึYงการทํา Data Conversion นัMน 
ทางหน่วยงาน IT ของมหาวทิยาลัยฯและทางทีYปรกึษาของบรษัิทฯ ก็จะรว่มกนัออกแบบ โปรแกรมเพืYอการโอนยา้ยขอ้มลูนีM 
ทั MงนีMเพืYออํานวยความสะดวกสําหรับ การเริYมใชง้านระบบ SU-ERP ตอ่ไป 
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และในสว่นของปฎทินิกจิกรรมนะคะ สําหรับใครทีYอยากทราบวา่ในชว่งเดอืนธนัวาคมนีM ตอ้งเตรยีมตวัเพืYอทําอะไรบา้ง เรา
มาดตูารางการประชมุนําเสนอการออกแบบตน้แบบกนัเลยคะ่ 

ตารางการประชุมนำเสนอ การออกแบบต้นแบบ (Conceptual Design) กับ Key User ส่วนงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรมในเดือนที่ผ่านมา 

การประชุม PMO		
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การประชุม PMO  (ตอ่) 

  

 

การบูชาพระพฆิเนศซึง̀เป็นทีเ̀คารพสกัการะของมหาวทิยาลยัศลิปากรเพือ̀ความเป็นสริมิงคลของโครงการ ณ ช ัoน 6 ตกึ
สาํนกังานอธกิารบด ีตล ิง̀ชนั 
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กจิกรรมการแจกของรางวลัสาํหรบัผูโ้ชคดจีาก Newsletter  ฉบบัเดอืนตลุาคม 2560 

		 	

  
ขอแสดงความยนิดกีบัทกุทา่นอกีครั Mงคะ่ นอกจากจะไดค้วามรูแ้ลว้ยงัไดข้องรางวลัอกีดว้ยนะคะเนีYย น่าปลืMมใจ

มากๆ เลยนะคะ สําหรับกจิกรรมในฉบบันีMจะเป็นอะไรนัMน ตามไปดกูนัเลยคะ่ 
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ลุ้ น รั บ ข อ งร า ง ว ัล ! ! ! 

ประกาศรายชื่อผู้โชคดีจำนวน 5  ท่านที่ได้รับรางวัลเป็นสมุดโน้ตจาก SAP รางวัลละ 2 เล่ม พร้อมซองหนังอย่างดี ซึ่งทางทีม 

Change จะติดต่อกลับไปเพื่อรับของรางวัลนะคะ  

Newsletter ฉบับเดอืนพฤศจกิายน 2560 ทีYถามไปว่า “ข ัoนตอนการทํางานโครงการ SU-ERP (Phase) ในขณะปัจจุบนั เดอืน
พฤศจกิายน 2560 คอืข ัoนตอนการทาํงานทีเ̀ทา่ไร? ชือ̀ข ัoนตอนอะไร ?” 

คาํตอบ คอื ขั MนตอนทีY 2 มชี ืYอขั Mนตอนวา่  การออกแบบระบบ (Business Blueprint) นัYนเองคะ่  

	 

   

สําหรับผูโ้ชคดทีั Mง 5 ทา่น ประกอบไปดว้ยรายชืYออเีมลด์งัตอ่ไปนีMคะ่ 

1. Dusanee (dusanee327@hotmail.com) 
2. Suvapat (KEATSOM_S@su.ac.th) 
3. Sunanta (THAMMAKITJAWAT_S@su.ac.th) 
4. Siriwan (yainooloveis@gmail.com) 
5. Sunisa (ursunisa@gmail.com) 
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ขอแสดงความยนิดดีว้ยนะคะ แตท่า่นอืYน ๆ กไ็มต่อ้งเสยีใจไป เพราะ Newsletter ฉบบัสง่ทา้ยปีเกา่พรอ้มตอ้นรับปี
ใหมท่ีYกําลงัจะมาถงึนีMสปอนเซอรใ์จดจีาก SAP Thailand ของเรากข็อมอบชดุของขวญัสดุพเิศษ  เป็นแกว้กาแฟทรงสงู 
ชอ้นคนเก๋ๆ  พรอ้มจานรองไมส้ดุหร ูไวสํ้าหรับจบินํMาชากาแฟชวิ ๆ ชว่งปีใหมด่ว้ยกนั  จํานวน 5 รางวลันะจะ๊ 

 

และสําหรับคําถามประจําฉบบันีM ขอถามวา่ 

 

สง่คําตอบมาทีY 

suerp.change@gmail.com ภายในวนัทีY 31 ธนัวาคม 2560 โดยระบหุวัขอ้อเีมลว์า่ “ตอบคําถามชงิรางวลัประจําเดอืนธนัวาคม” 

สุม่แจกรางวลัสําหรับผูโ้ชคดทีีYตอบถกูตอ้งครบถว้น 5 ทา่น และประกาศรายชืYอผูโ้ชคดใีน Newsletter ฉบบัเดอืนมกราคม 2561 คะ่  
 

 

สว่นประกอบของเอกสารการ
ออกแบบระบบ (Business 
Blueprint Document) มกีีข̀อ้ 
อะไรบา้ง? 
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ติดต่อทีมประชาสัมพันธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงได้ที ่

suerp.change@gmail.com หรอืโทร 31200 หรอืสามารถเขา้หนา้เว็บ SU-ERP โดยตรงไดจ้ากวธินี ีo 

1. จากหนา้เว็บหลกัของมหาวทิยาลยั   http://su.ac.th 

2. คลิ�กเลอืกลงิก ์“STAFF บคุลากรและเจา้หนา้ทีY” 

3. คลิ�กเลอืกลงิก ์“เกีYยวกบั” 

4. คลิ�กเลอืกลงิก ์“SU – ERP” 

 

และฉบบันีM กไ็ดเ้ดนิทางมาเป็นฉบบัสดุทา้ย ... ทา้ยสดุ ... (ของปีนะจะ๊ อยา่เพิYงตกใจไป ออิ)ิ เรากต็อ้งขอลาไป
กอ่ยยย แลว้พบกนัใหมฉ่บบัหนา้นะคะ และทา้ยนีMตอ้งขออวยพรใหท้กุทา่นมคีวามสขุเนืYองในโอกาสวนัขึMนปีใหม ่2561 ทีY
กําลงัจะมาถงึ ทางทมีงานขออวยพรใหโ้ปรเจ็คราบรืYนและขอใหท้กุทา่นโชคดมีชียัในทกุ ๆ เรืYองเลยคะ่  


